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LEIA AS INSTRUGOES ABAIXO ANTES DE INICIAR A PROVA

-—

Identifique-se na parte inferior da capa deste caderno de questodes.

A prova tera duragcao de 4 (quatro) horas, incluindo o tempo de preenchimento do cartao-
resposta.

Utilize caneta esferografica azul ou preta no preenchimento do cartdo-resposta.

O candidato s6 podera retirar-se da sala ap6s 1 (uma) hora do inicio das provas, seja para ir
embora ou para utilizar os sanitarios.

Este caderno de provas contém 40 (quarenta) questdes de multipla escolha (a,b,c,d).

Cada questao de multipla escolha apresenta uma unica resposta correta.

Verifique se o caderno esta completo e sem imperfeigdes graficas. Se houver algum problema,
comunique imediatamente ao fiscal.

Durante a aplicagao da prova é proibido qualquer tipo de consulta.
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Este caderno de provas pode ser usado como rascunho, sendo a corre¢cao da prova feita
unica e exclusivamente pela leitura eletrénica dos cartdes-resposta.
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Assine o cartdo-resposta no local indicado.

—
—

Nao serao computadas questdes nao assinaladas no cartdo-resposta, ou que contenham
mais de uma resposta, emenda ou rasura.

-
N

Ao término da prova, o cartido-resposta devera ser devolvido ao fiscal da prova.

-
w

O caderno de prova podera ser levado somente pelo candidato que se retirar da sala de aplicagao de
provas no decurso da ultima hora da realizacdo das mesmas.
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E obrigatéria a saida simultanea dos 3 (trés) ultimos candidatos, que assinardo a ata de encerramento da
aplicacao da prova e acompanharao os fiscais a coordenacao para lacre do envelope de cartdes-resposta.

Identificagao do candidato

Nome (em letra de forma) N° do Documento




QUESTOES 01A20-CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

01. Todas as alternativas abaixo trazem beneficios
secundarios da gestdo de documentos, EXCETO:
a) Maior duplicidade de documentos e arquivos.

b) Padronizagdo dos métodos de arquivamento.

¢) Maior agilidade nas consultas aos documentos.
d) Obtencao de um sistema de identificagao.

02. Nas organizagdes publicas e privadas, a gestao
de documentos tem como finalidade principal
criar instrumentos de controle e monitoramento
do armazenamento e trafego de documentos nas
empresas. Entre seus beneficios acessorios, pode-
se destacar:

a) Obtencao de um sistema de identificagao.

b) Padronizagdo dos métodos de arquivamento.

¢) Maior agilidade nas consultas aos documentos.
d) Todas as alternativas anteriores trazem beneficios
acessorios da gestado de documentos.

03. Agestao de arquivos confere diversos beneficios
importantes a uma organizacao publica ou privada.
A alternativa que melhor apresenta os beneficios
obtidos com um bom programa de gestdo de
arquivos é:

a) Garantir a preservacdo de documentos e
informacdes importantes.

b) Otimizar o processo de busca por informacdes.
c) Evitar acumulo desnecessario de dados digitais
ou em papel.

d) Todas as alternativas anteriores trazem beneficios
importantes da gestédo de arquivos.

04. Nas organizagdes administradas
profissionalmente, um plano de melhorias é dividido
em trés fases: Fase Diagnodstica, Fase da Analise
Estratégica e Fase da Analise Operacional. A
fase em que ocorre a observacao sistematica da
realidade que sera trabalhada, e em que se tem
uma visao geral sobre a situacdo inicial da empresa
recebe o nome de:

a) Analise Estratégica.

b) Diagnéstico.

c) Analise Operacional.

d) Ela ndo ocorre em nenhum dos processos
descritos acima.

05. “Maior grau de organizacdo, aumento de
eficiéncia, reducgao na incidéncia de erros e melhoria
em todos 0S processos organizacionais S&o
beneficios percebidos quando se aplica devidamente
um programa de

A lacuna pode ser corretamente completada pela
alternativa:

a) Gestao e Planejamento de Atividades

b) Segregacao Organizacional

c) Comunicacao Externa

d) Sigilo Profissional

06. “Na area organizacional,
representa o conjunto de processos envolvidos na
transmissao e recepgéao de informagbes que ocorre
dentro de uma empresa.”

O termo que completa corretamente a lacuna acima
é:

a) Comunicagao Extra-Organizacional.

b) Comunicacéo Inter-Sensorial.

c) Comunicagao Externa.

d) Comunicacgao Interna.

07. “Chamamos de todos os
documentos nos quais séo registradas as decisées
tomadas em reunibes e assembléias, seja em
organizagdes publicas ou privadas.”

A lacuna acima pode ser corretamente completada
pelo termo:

a) Atas.

b) Decretos.

c) Oficios.

d) Portarias.

08. A abreviacédo do pronome de tratamento Vossa
Senhoria é:

a) VA

b) V. S.2.

c) V.Emza

d) V.S.

09. Em determinados momentos, o servidor publico
tem contato com informacgbes ou problemas que,
por uma razao ou outra, ndo devem ser divulgados,
e precisam ser mantidos em absoluto sigilo. Neste
contexto, o de se manter certas informacdes em
segredo, a alternativa que assinala uma postura
muito importante para um bom atendimento ao
publico é:

a) Discricao.

b) Morosidade.

c) Comportamento defensivo.

d) Comportamento evasivo.

10. Para se garantir eficiéncia tanto no trabalho em
equipe quanto no atendimento ao publico, todas as
caracteristicas abaixo sdo consideradas positivas,
EXCETO:

a) Comportamento Empatico.

b) Comportamento Receptivo.

¢) Comportamento Defensivo.

d) Compreensao Mutua.

11. O principal objetivo de se conduzir uma Avaliagao
de Desempenho é:



a) Encontrar pontos fracos no desempenho de
todos os colaboradores, gestores e funcionarios.

b) Analisar os pontos fortes e fracos do trabalho
que esta sendo desenvolvido, buscando sanar
problemas e promover melhorias, sendo aplicada
tanto com gestores quanto com funcionarios.

c) Avaliar somente funcionarios, para que sejam
melhor aproveitados por seus gestores.

d) Avaliar somente gestores, para verificar se eles
estdo cumprindo adequadamente as metas da
organizagao.

12. A preocupagado com a Qualidade de Vida no
Trabalho (QVT) tem crescido cada vez mais no meio
organizacional. A alternativa abaixo que explica de
forma mais correta e completa as razbes pelas
quais isso ocorreu é:

a) As organizagdes precisaram se tornar mais
eficientes e competitivas, e por isso, notaram
que seria necessario se investir na QVT como
ferramenta de agregacao de valor e melhoria das
condi¢des de trabalho.

b) Governos e sindicatos passaram a fazer
exigéncias quanto as condicbes de trabalho
existentes nas empresas.

c) Politicas de QVT ajudam a manter talentos (bons
funcionarios) dentro da organizacgao.

d) Todas as alternativas estao corretas.

13. Com base na Lei Organica do Municipio de
Entre Rios do Oeste, é correto afirmar que:

a) Compete ao Presidente da Camara Municipal
propor ao Plenario, projetos de resolugdes, que
criem, transformem e extingam cargos, empregos
ou fungdes da Camara Municipal, bem como a
fixagdo da respectiva remuneracao, observadas as
determinacdes legais.

b) Compete a Mesa da Camara Municipal fazer
inscricao dos oradores na pauta dos trabalhos.

c¢) Qualquer vereador pode propor, individualmente,
projeto de lei complementar, que s6 sera aprovado
pelo voto favoravel da maioria absoluta dos
membros da Casa Legislativa.

d) No caso de o Prefeito considerar o projeto
contrario ao interesse publico podera veta-lo em
sua integralidade, inadmitindo-se o veto parcial.

14. Assinale a alternativa correta, de acordo com a
Lei Organica do Municipio de Entre Rios do Oeste:
a) E vedada ao Municipio, a subvencao a entidades
desportivas profissionais.

b) O ensino religioso confessional e facultativo
sera ministrado nos horarios normais das escolas
publicas municipais do ensino fundamental.

c) O Municipio apoiara as manifestacoes
culturais, mas nao proporcionara espacos para
o desenvolvimento de tais atividades e tampouco
destinar-lhes-a recursos financeiros.

d) S¢6 sera permitido o transporte de lixo radioativo
ou seu depdsito em terras, lagos e rios de sua
circunscricao, mediante aprovacgao de projeto de lei
especifico.

15. Com base no Regimento Interno da Camara
Municipal de Entre Rios do Oeste, assinale a
alternativa correta:

a) Assumira a diregdo dos trabalhos da sessao
preparatéria, a realizar-se no dia 1 de janeiro do
primeiro ano de legislatura, o vereador reeleito mais
votado ou, ndo havendo reeleitos, o mais votado.
b) Compete a Mesa da Camara de Vereadores
requisitar servidores da administracdo publica
direta, indireta, autarquica ou fundacional para
quaisquer de seus servigos.

c) A Mesa da Camara de Vereadores, a quem
incumbe a diregao dos trabalhos legislativos e dos
servicos administrativos da Camara, é formada pelo
presidente, vice-presidente, primeiro e segundo
secretarios e corregedor.

d) Cabe a Mesa da Camara de Vereadores submeter
a discussdo e votagdo matéria a isso destinada,
anunciar o resultado da votacdo e declarar a
prejudicialidade, definir a Ordem do Dia e convocar
as sessoes da Camara.

16. Com base na Lei Complementar n°® 012 de
2008, que trata do regime juridico dos servidores
municipais, assinale a alternativa INCORRETA:

a) A boa saude fisica constitui requisito basico para
0 ingresso no servigo publico.

b) A posse ¢é o efetivo desempenho das atribuigbes
do cargo e completa o processo de investidura.

c) Salvo disposicdo em contrario, e os casos de
acumulacéo legal, a jornada basica de trabalho do
servidor publico municipal € de 40 (quarenta) horas
semanais.

d) O servidor em estagio probatorio podera exercer
quaisquer cargos de provimento em comissdo ou
funcdes de direcao, chefia ou assessoramento no
orgao ou entidade de lotagdo, e somente podera
ser cedido a outro 6rgao ou entidade para ocupar
cargos de Natureza Especial.

17. Sobre as sessbes, com base no Regimento
Interno da Camara Municipal de Entre Rios do
Oeste, assinale a alternativa INCORRETA:

a) As sessOes serdo preparatorias, ordinarias,
extraordinarias, especiais ou solenes.

b) As sessbes secretas somente poderdo ser
abertas com a presenca de, no minimo, um tergo
dos membros da Camara.

c) No caso de ser convocado titular de érgaos da
administracdo publica para prestar informacoes,
este sera ouvido em sessao especial, convocada
com o proposito unico de ouvi-lo.

d) As sessoes solenes poderao ser realizadas em
local diverso do da sede da Camara.



18. Para manipular arquivos no Windows 10
podemos destacar dois aplicativos basicos, um que
utiliza recursos graficos e outro através de linhas de
comandos. Considerando o Windows 10 na versao
portugués com condi¢des ideais podemos abrir o
aplicativo pressionando a combinagcdo de teclas
Windows + R. Na tela que sera aberta digitamos
uma instrugcéo e pode-se pressionar a tecla Enter
ou clicar no botdo OK. Qual instrugédo deve ser
digitada?

a) MSDOS.

b) DOS.

c) CMD.

d) MSCMD.

19. Com a utilizacdo constante dos computadores
na internet, a Microsoft criou um antivirus e passou
a disponibiliza-lo sem custo ao usuario e, para
otimizar o aplicativo, ja vem instalado no Windows
10. Qual é este antivirus?

a)Norton.

b)Defensor.

c)Defender.

d)AVG.

20. O aplicativo MS-Word possui uma sequéncia
de atalhos para que possa agilizar o processo de
diagramacgéao do documento. Qual a tecla de atalho
utilizada para efetuar uma selegcdo em 100% do
arquivo que esta aberto.

a) CTRL + C.

b) CTRL + Z.

c)CTRL+T.

d) CTRL + A.

QUESTOES 21 A 25 - CONHECIMENTOS GERAIS

21. Considere as alternativas a seguir e assinale
a que NAO apresenta, de acordo com a atual
Constituicdo, um dos objetivos fundamentais da
Republica Federativa do Brasil.

a) Cercear as divergéncias politicas e ideoldgicas.
b) Erradicar a pobreza e a marginalizagao.

c¢) Construir uma sociedade livre, justa e solidaria.
d) Garantir o desenvolvimento nacional.

22. Analise a seguinte definicao sobre um importante
aspecto soécio-histérico brasileiro e marque a
alternativa que lhe corresponde:

“Sao os atuais habitantes de comunidades negras
rurais formadas por descendentes de africanos
escravizados, que vivem, na sua maioria, da
agricultura de subsisténcia em terras doadas,

compradas ou ocupadas ha bastante tempo. Trata-
se, portanto, de grupos sociais cuja identidade
étnica — ou seja, ancestralidade comum, formas de
organizacg&o politica e social, elementos linguisticos,
religiosos e culturais — os distingue do restante da

sociedade”,
(Fundagéo Joaquim Nabuco, com adaptagdes).

a) Caboclos.

b) Mamelucos.
c) Ciganos.

d) Quilombolas.

23. Leia a seguinte analise historica sobre uma
importante instituicdo brasileira da atualidade:

“Desde antes do inicio do século XX, ja se tinha a
consciéncia, no Brasil, da necessidade de se criar
um “banco dos bancos” com poderes de emitir
papel-moeda com exclusividade, além de exercer o
papel de banqueiro do Estado. A necessidade de se
encontrar uma instituicdo financeira que organizasse
0 sistema monetario do Brasil pode ser observada
desde 1694, com a criagdo da Casa da Moeda. Em
1808, quando o principe regente de Portugal, D.
Joéo, desembarcou no Brasil colbnia, ja se tinha a
ideia de se criar um banco com fungbes de banco
central e banco comercial. Os anos mostraram ao
Brasil que era necessario possuir um sistema capaz
de acompanhar as evolugbes econbémicas que se
observavam no mundo”.

O texto faz referéncia:

a) a histéria por tras da criagdo do Banco Mundial
(BIRD).

b) ao ingresso do Brasil na Organizagao Mundial do
Comércio (OMC).

c) a divida brasileira para com o Fundo Monetario
Internacional (FMI).

d) aos antecedentes historicos da criagdo do Banco
Central do Brasil (BC).

24. O Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM) é
uma prova elaborada pelo Ministério da Educagao
para avaliar os estudantes que concluiram o Ensino
Médio. Segundo especialistas, o tema escolhido
este ano para a redagao do ENEM surpreendeu os
participantes. Qual foi este tema?

a) O preconceito racial velado que subsiste no pais.
b) A conveniéncia ou nao de haver limites para o
humor.

c) Polarizagcdo e extremismo na politica nacional
recente.

d) Desafios para a formagao educacional de surdos
no Brasil.



25. Considere a seguinte explicagdo sobre uma
significativa tecnologia da atualidade e assinale a
alternativa que indica o seu nome.

“Trata-se de uma tecnologia eletrbnica visual que
pode detectar a presenca e localizacao de um
toque, dentro da area de exibicdo, por meio de
pressado. O termo refere-se geralmente ao toque
no visor do dispositivo com o dedo ou a mao, que
também podem reconhecer objetos, como uma
caneta. Essa tecnologia esta se tornando cada vez
mais habitual, a medida que o seu prego cai, sendo
comum encontra-la em telefones celulares, tablets

e caixas eletrénicos, por exemplo’.
(TecMundo, 20/08/08, com adaptagdes).

a) Acesso a Internet Sem Fio ou Wifi.

b) Rede Mundial de Computador ou Internet.
¢) Rede Social ou Facebook.

d) Tela Sensivel ou Touch Screen.

QUESTOES 26 A 35 - LINGUA PORTUGUESA

Leia o trecho do texto a seguir e responda as
questoes de 26 a 30.

O futebol € o circo do mundo. Nao ha
nenhum outro esporte que provoque tanta paixao,
tanta alegria, tanta tristeza. O futebol da sentido a
vida de milhbes de pessoas que, de outra forma,
estariam condenadas ao tédio. E remédio para
a depressdo. E o assunto para as conversas em
bares, escritérios, fabricas, taxis, construgées,
possivelmente confessionarios, pelos pecados que
a paixao faz cometer...

O futebol é a bola que se joga no jogo das
conversas. O futebol faz esquecer lealdades
politicas, ideolégicas, religiosas, econbémicas,
raciais. Acabam as diferencas. Todos sé&o iguais:
sdo torcedores de futebol. S&o torcedores de

futebol. No mundo inteiro.
(Trecho extraido de “O bobo da corte”, de Rubem Alves)

26. A respeito das palavras “politicas, ideoldgicas,
religiosas, econdmicas, raciais”, presentes no
texto, analise as assertivas a seguir e assinale a
alternativa correta.

I. Sdo adjetivos.

lI. Estdo no feminino e no plural.

[ll. Funcionam como adjuntos adnominais.

IV. S&o adjuntos adnominais que se referem, no
texto, a “lealdades”.

a) Somente a afirmativa IV esta correta.

b) Somente as afirmativas I, Il e lll estdo corretas.
c) Somente as afirmativas Il e IV estéo incorretas.
d) Todas as afirmativas estao corretas.

27. O sinal indicativo de crase ocorrido na frase “O
futebol da sentido a vida de milhées de pessoas” se
justifica, pois:

a) sinaliza a jung¢ao da preposigao “a” com o artigo
feminino “a”.

b) deixa a critério do leitor a op¢ao de pontuar a
frase ou néo.

c) sublinha a importancia do futebol na cultura
brasileira.

d) se refere ao verbo e ao sujeito ao mesmo tempo.

28. Ainda a respeito da frase “O futebol da sentido a
vida de milhdes de pessoas”, analise as afirmativas
a seguir a assinale a alternativa correta.

I. O sujeito da frase é “O futebol”.

II. O verbo “da” é transitivo direto e indireto.

lll. O termo “sentido” funciona como objeto direto.
IV. Os termos “a vida de milhbes de pessoas”
funcionam como objeto indireto.

a) Somente as assertivas | e IV estéo incorretas.
b) Somente as assertivas |, Il e lll estao corretas.
c) Somente as assertivas Il e lll estdo incorretas.
d) Todas as assertivas estao corretas.

29. Pela leitura e interpretacao do texto, & possivel
compreender que o sujeito da frase “E remédio para
a depressao” é:

a) O futebol, ja referido anteriormente no texto.

b) O tédio, mencionado na frase anterior.

¢) O sentido da vida, citado na segunda frase do
texto.

d) O circo do mundo, apontado na primeira frase do
texto.

30. Os artigos sao termos que geralmente
acompanham os substantivos, indicando o numero
e 0 género, podendo ser definidos ou indefinidos.
Assinale a alternativa que apresenta SOMENTE
artigos que aparecem no texto.

a) um, uma, as.

b) o, a, as.

C) em, no, as.

d) as, uns, os.

Considere o trecho do texto a seguir e responda
as questoes de 31 a 35.

Que desejamos para os nossos filhos? Que
eles sejam felizes. Sorrimos ao vé-los por ai a correr,
a pular, a cantar, a brincar, pensando nas coisas
de crianca. Mas enquanto brincam e riem eles nao
pensam em noés. Se um filho ao se levantar viesse
até vocé e o elogiasse, e agradecesse porque vocé
lhe deu a vida e jurasse amor para sempre, e fizesse



a mesma coisa na hora do almocgo, e repetisse 0s
mesmos gestos e palavras ao meio da tarde, e de
noite fizesse tudo de novo, suspeitariamos de que
alguma coisa néo esta bem. O que desejamos é que
eles gozem a vida sem pensar em nés. Quem pensa
demais e fala demais sobre Deus é porque ndo o
esta respirando.

(Trecho extraido do texto Deus e a beleza, de Rubem Alves)

31. A respeito dos verbos “viesse”, “elogiasse” e
“agradecesse”, analise as alternativas a seguir e
assinale a correta.

a) Estao conjugados na terceira pessoa do singular,
pois se referem a “um filho”.

b) Estdao empregados no modo imperativo, pois
indicam conselhos e dicas ao leitor.

c) Saoirregulares eintransitivos, dada a peculiaridade
literaria do texto.

d) Sao verbos defectivos, por isso recebem essa
terminacéao “-sse”.

32. A respeito do termo “los”, presente na frase
“Sorrimos em vé-los”, é correto afirmar que se refere,
no texto, a:

a) “nossos filhos”.

b) “felizes”.

c) “crianga”.

d) “um filho”.

33. O termo “se”, que inicia a frase “Se um filho...”:
a) é parte integrante do verbo.

b) € um pronome pessoal do caso obliquo.

¢) indica um caso hipotético.

d) é uma particula expletiva, ndo tendo nenhuma
funcao sintatica na frase.

34. O termo “0”, presente na frase “é porque nao o
esta respirando”:

a) € um recurso estilistico do autor, ndo tendo
nenhuma funcéao referencial no texto.

b) se refere ao proprio leitor, visto que se trata de um
texto de tipo injuntivo.

c) serefere ao autor, pois esta finalizando e concluindo
0 argumento exposto no texto.

d) se refere a Deus, termo utilizado na frase
imediatamente anterior.

35. Assinale a alternativa que apresenta 0 modo em
que estdo empregados os verbos “a correr, a pular, a
cantar, a brincar”.

a) Subjuntivo.

b) Infinitivo.

c) Imperativo.

d) Indicativo.

QUESTOES 36 A 40 - MATEMATICA

36. Para atender as normas de acessibilidade,
uma universidade paranaense constréi uma rampa
plana, de 25 m de comprimento que faz um angulo
de 37° com o plano horizontal. Uma pessoa que
sobe a rampa inteira eleva-se verticalmente de:
(Use: Sen 37°=0,60; Cos 37°=0,80; Tg 37°=0,75)

cateto oposto

sena = )
hipatenusa
cateto adjacente
cCosa = :
hipotenusa
cateto oposto
tana = :
cateto ad jacents
a) 20,00 m.
b) 18,75 m.
c) 15,00 m.
d) 12,50 m.

37. Uma funcao é utilizada para estabelecer uma
relacdo entre dois conjuntos distintos. Para uma
funcéo f (x) = x2 - 3x + 2, o valor de f (0) + f (2) &
igual a:

a)1.

b) 2.

c) 3.

d) 5.

38. O cubo é um sdlido geométrico tridimensional
formado por seis quadrados congruentes. Se um
cubo tem suas arestas aumentadas em 10% cada
uma, entdo sua area total fica aumentada em:
(A=6a?

a) 21%.

b) 25%.

c) 30%.

d) 32%.

39. No Brasil apenas 53% dos jovens estavam
matriculados no ensino médio em 2015, enquanto
que em paises mais desenvolvidos, a matricula
dos estudantes de 15 e 16 anos chega a 95%.
Numa determinada regido do Brasil, de cada 500
estudantes que concluem o ensino médio, 60%
ingressam no ensino superior € dos que ingressam,
40% nao concluem o ensino superior. Nessa
amostra, o numero de alunos que concluem o
ensino superior é de:

a) 120.

b) 180.

c) 260.

d) 320.



40. Maria ganha 20% a mais que Bernardo. Se
Maria ganhar um aumento de 10%,quantos por
cento ela ganhara a mais que Bernardo?

a) 10%.

b) 20%.

c) 30%.

d) 32%.

GABARITO
PREENCHA SUAS RESPOSTAS NO QUADRO ABAIXO E DESTAQUE NA LINHA PONTILHADA

Divulgacéo do Gabarito Preliminar as 17 horas do dia 11/12/2017.



